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01. Objetivo

Este Guia de Politicas e Procedimentos do Grupo Coimex tem por objetivo
assegurar o cumprimento da legislagdo anticorrupgao, especialmente para a
prevencdo, deteccdo e corregdo de praticas indevidas, bem como de outras
normas e regulagdes aplicaveis, além das demais diretrizes estabelecidas
neste Guia e no C4digo de Etica e de Conduta do Grupo Coimex, por todos os
seus acionistas, membros do Conselho de Administracdo, diretores e
administradores (sejam estatutarios ou ndo), empregados (sejam contratados
por tempo determinado ou indeterminado), estagiarios, aprendizes e outros
tipos de trabalhadores que integrem o Grupo Coimex (“Integrante(s) do Grupo
Coimex™), bem como prestadores de servicos, fornecedores de produtos ou
servigos, freelancers, terceirizados, consultores, prepostos, procuradores e
demais pessoas, fisicas ou juridicas, que sejam contratadas ou estejam
relacionadas as empresas do Grupo Coimex (“Terceiros”).

Procuramos garantir que, com a adocdo dos mais elevados padrdes de
integridade, legalidade e transparéncia, todo e qualquer negdcio realizado
pelas empresas do Grupo Coimex seja alcancado sem o uso de praticas de
corrupcdo, com ética, integridade e transparéncia, bem como garantindo
seguranga nas informac8es e no tratamento de dados utilizados, de acordo
com a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protegao de Dados — “LGPD").

E também objetivo deste Guia de Politicas orientar aqueles por ela abrangidos
a reportar imediatamente qualquer suspeita de irregularidade, oferecendo-a
ao Canal de Dentincia do Grupo Coimex, conforme pagina 19 (“Canal de Etica
e Denuncia), sempre garantido o sigilo e o anonimato, bem como a total
auséncia de qualquer retaliagcdo aquele que efetuar qualquer dentncia.

A atualizacdo da presente politica entrara em vigor na data de sua aprovacao
pelo Conselho de Administracdao da Coimex Empreedimentos e Participagfes
Ltda., holding do Grupo Coimex, e permanecera em vigor por prazo
indeterminado, sem prejuizo da atualizagdo periédica de acordo com as
melhores praticas de mercado.



02. Politica Anticorrupcao

No meio empresarial, o custo e as consequéncias da corrupgdo trazem graves
consequéncias e prejuizos, tais como as altas despesas com investigagdo e
litigios, reacdo negativa do mercado, prejuizo financeiro, descrédito
reputacional, abalo da confianga no negdcio e empecilhos na captagdo de
novos investimentos, além da aplicacdo de sangdes e multas.

O combate a corrupgdo tem se fortalecido no Brasil e no mundo, como
resultado de inUmeras iniciativas, tratados e convencgdes internacionais e
legislagOes especificas voltadas ao combate a corrupcdo, como a lei norte-
americana FCPA (Foreign Corrupt Practices Act), a lei britanica UKBA (United
Kingdom Bribery Act) e outras com alcance internacional. O Brasil é signatario
da Convencgao Anticorrupgao da OCDE (Organizacao para a Cooperagado para o
Desenvolvimento Econdmico). Além disso, o Cédigo Penal Brasileiro (Decreto-
lei n° 2.848/40, conforme alterado), a Lei de Improbidade Administrativa (Lei
n°® 8.429/92, alterada pela Lei 14.230/2021), a Lei Anticorrupcao (Lei
12.846/2013, regulamentada pelo Decreto 11.129/2022), e outras normas e
regulamentos nacionais proibem atos de corrupgdo, com penas
administrativas, multas e prisdo aos responsaveis.

Com o advento da Lei Anticorrupgao, as empresas envolvidas em atos de
corrupcdo serdo alvos de processos administrativos e civeis, podendo vir a
pagar multas que variam de 0,1% a 20% do faturamento anual bruto do
Ultimo exercicio anterior ao da instauragao do processo administrativo e, na
impossibilidade de fazer o cdlculo a multa poderd ser de R$ 6 mil até R$ 60
milhdes. Em situacdes extremas, podera haver a dissolugdo compulséria da
pessoa juridica, bem como a aplicagdo da pena de perdimento de todos os
bens e valores obtidos através do ato ilicito praticado.

Neste documento vamos chamar o conjunto de leis e regulamentos aplicaveis
a prevencdo, ao combate e repreensdo a corrupgdo de “Lei(s) Anticorrupcdo”.

0 Grupo Coimex pauta-se pela ética e pela transparéncia, proibindo e nao
tolerando qualquer pratica de corrupcdo, suborno, fraude, pagamento ou
recebimento de propina, direta ou indiretamente, seja com a Administragao
Publica, nacional ou estrangeira, seja com empresas privadas ou ainda com
entidades do terceiro setor. O Grupo Coimex estd comprometido com a pre-



vengdo e combate a corrupgao, adotando uma politica de rigor absoluto, razao
pela qual publica a sua Politica Anticorrupcdo em seu site institucional
(https://coimex.com.br/), a qual contém diretrizes a serem seguidas por todos
os Integrantes do Grupo Coimex, bem como por Terceiros. Seu cumprimento
serd exigido em todos os niveis de nossa organizacdo, sendo certo que
desviar-se dos termos desta Politica Anticorrupcdo implica ao infrator ter seu
desvio submetido a apreciacdo do Comité de Etica e de Conduta do Grupo
Coimex, com a aplicagdao de medida disciplinar, ap6s a devida investigagao
interna, e aplicacdo de eventuais medidas legais nos ambitos trabalhista, civel
e penal, conforme aplicavel.

CONDUTAS VEDADAS POR ESTA POLITICA: S3o proibidos quaisquer
pagamentos, ofertas ou promessas para acelerar ou favorecer negécios, obter
vantagem indevida, licencgas, autorizacdes ou permissdes por Integrantes do
Grupo Coimex, bem como por Terceiros, em qualquer circunstancia, direta ou
indiretamente, nas relagdes das empresas do Grupo Coimex com o setor
publico, privado ou ainda com o terceiro setor. Sdo também absolutamente
proibidas e inaceitaveis as combinac¢Ges fraudulentas ou falseamento de dados
das empresas do Grupo Coimex.

E vedado e serd considerado infracdo grave a oferta de presentes,
entretenimento, hospitalidade, ou qualquer tipo de vantagem ou beneficio que
possam ser entendidos como indevidos, ou mesmo a simples promessa de
vantagens ou beneficios diretos ou indiretos, com a intengdo de obter ganhos
indevidos, de recompensar alguém por um negdcio obtido ou como forma de
“troca de favores”, para qualquer agente publico, privado ou entidade do
terceiro setor, ou pessoa a ele relacionada, independentemente da oferta ter
sido feita de forma implicita ou explicita.

PAGAMENTOS INDEVIDOS E DOAGCOES POLITICAS: Todos os Integrantes do
Grupo Coimex, bem como Terceiros estdo proibidos de, direta ou
indiretamente, prometer, oferecer, entregar ou dar qualquer forma de
suborno, propina ou qualquer outra vantagem indevida ou coisa de valor, a
agentes publicos, funcionarios de Orgdos ou agéncias governamentais,
incluindo autarquias, empresas estatais, sociedades de economia mista,
organizacdes internacionais, partidos politicos, candidatos a cargos eletivos,
membros do Poder Executivo, Judiciario ou Legislativo (“Agentes Publicos”). A
proibicdo se estende, ainda, a pessoas proximas a Agentes Publicos (“Pessoas
Proximas”) e quaisquer outras que recebam a promessa, oferta ou beneficio
para influenciar qualquer decisdo de um Agente Publico.



https://coimex.com.br/

No que se refere as contribuicdes e doacles para partidos politicos e
candidatos, inclusive para custeio de despesas de campanhas destinadas as
eleicdes, e considerando as vedagdes advindas da Acdo Direta de
Inconstitucionalidade “ADI 4.650” do Supremo Tribunal Federal, o Grupo
Coimex ratifica que sao expressamente proibidos os referidos donativos.

Referidas proibicdes, bem como as Leis Anticorrupgao, aplicam-se ndo s6 ao
Integrante do Grupo Coimex que realiza o pagamento, mas compromete todos
aqueles que participaram conscientemente do pagamento, ou que, sabendo da
possibilidade de ocorréncia do ato de corrupcdo ou da doacgao vedada, nada
fizeram para evita-lo. As regras das Leis Anticorrupcdo e da proibicdo de
donativos politicos se aplicam também aos Integrantes do Grupo Coimex que
agiram de maneira a incentivar o pagamento, ou seja, a qualquer Integrante
do Grupo Coimex que:

e Aprovar 0 pagamento ou promessa da vantagem indevida e/ou do
donativo politico;

e Fornecer ou aceitar faturas falsas;

e Retransmitir instrucdes para o pagamento ou promessa de vantagem
indevida e/ou do donativo politico;

e Encobrir o pagamento ou promessa de vantagem indevida e/ou do
donativo politico; e/ou

e Cooperar conscientemente com o ato de corrupgao ou pagamento do
donativo politico.

As seguintes condutas também sdo vedadas:

e Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagao ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico ou
contrato dele decorrente;

e Impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de
procedimento licitatdério publico;

e Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento
de vantagem de qualquer tipo;

e Fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

e Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de
licitagdo ou celebrar contrato administrativo;

e Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de
modificacdes ou prorrogacdes de contratos celebrados com a
Administragdo Publica, sem autorizacdo em lei, no ato convocatério da lici-



tagcao ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou
e Fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a
Administragao Publica.

Nenhum Integrante do Grupo Coimex ou Terceiro sera prejudicado, retaliado
ou penalizado devido a atraso ou perda de negdcios resultantes de sua recusa
em permitir ato de corrupcdo ou pagamento do donativo politico, devendo
sempre utilizar o Canal de Etica e Dentincia do Grupo Coimex para efetuar a
denuncia dentro de um prazo adequado e de forma cooperativa.

Todas as operagles e transagbes do Grupo Coimex devem ser
obrigatoriamente registradas de forma clara e precisa e classificadas de modo
que reflitam exatamente a natureza da situacdo ocorrida e a identificagao dos
responsaveis e aprovadores. O Grupo Coimex zela pela transparéncia e pela

legalidade de suas atividades e é contrario a lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo.

0 Grupo Coimex defende a livre concorréncia e repudia qualquer forma de
conduta anticompetitiva, como, por exemplo, o uso de informacdes
privilegiadas para finalidades comerciais ou para obtencdao de vantagens na
negociacdo de valores mobiliarios, cumprindo toda a legislagdo aplicavel e
fornecendo informacédo e apoio as autoridades em caso de supostas infragoes.

0 Grupo Coimex declara seu compromisso com a conducdo de negécios de
forma ética, transparente e integra e com o combate e o apoio as autoridades
na ocorréncia de situacdes de corrupgao envolvendo agentes publicos,
privados e/ou entidades do terceiro setor, nacional ou estrangeira, bem como
a todo e qualquer outro ato lesivo contra a Administracao Publica a que tiver
conhecimento.

Pagamento de Facilitacdo: Pagamentos de Facilitacdo ou “caixinha” sdo
pagamentos de pequeno valor, muitas vezes feitos com a intengao de
assegurar ou apressar a expedicdo de documentos, licencas, aprovacdes e
atos governamentais. Eles, porém, sdo proibidos pelas Leis Anticorrupgao e
pelo Cédigo de Etica e Conduta do Grupo Coimex, sendo totalmente contra os
seus valores que reforcam o seu compromisso com a ética e a transparéncia,
devendo ser desaprovados por todos os Integrantes do Grupo Coimex,
independentemente do seu nivel hierdrquico.

Doacoes Beneficentes: A Politica Anticorrupgao proibe que qualquer contri-



buicdo ou doacdo seja efetuada em troca de favorecimento ou vantagem
indevida, ou para influenciar decisdo de Agente Publico, direta ou
indiretamente.

Sao proibidas as contribuicdes e doagdes a entidades ou instituicdes a pedido
de um Agente Publico, visando o favorecimento ou vantagem indevida. Nesse
sentido, o Grupo Coimex apenas permite que sejam realizadas
contribuicdes/doagbes diretamente as instituicdes regulares, nos termos da
legislagdo aplicavel e por razdes filantrépicas legitimas como, por exemplo,
servir os interesses humanitarios e de apoio as instituicdes de caridade,
culturais ou educacionais. A promocdao e o financiamento de projetos
filantrépicos, culturais, sociais e ambientais sdo admitidos se apresentarem
relacdo direta com os negdcios do Grupo Coimex, especialmente no caso
Fundacdo Otacilio Coser (entidade do terceiro setor cuja principal
mantenedora é a Coimex Empreendimentos e ParticipacGes Ltda., holding do
Grupo Coimex) ou ainda quando em plena harmonia com os valores
corporativos do Grupo Coimex.

CONTRATACAO DE TERCEIROS: As empresas do Grupo Coimex somente
realizardo nego6cios com Terceiros idoneos e de boa reputacdo, com
qualificacdo técnica adequada e que se comprometam, expressamente, a
adotar a mesma politica de rigor absoluto quanto a corrupgao, bem como a
seguir os preceitos do Codigo de Etica e Conduta do Grupo Coimex. Assim, o0s
Terceiros devem demonstrar seu compromisso com as condi¢des dignas de
trabalho de seus empregados e de sua cadeia de suprimentos, condicdes de
saude e seguranca no trabalho, respeito ao meio ambiente, respeito as Leis
Anticorrupcdo e transparéncia quanto a conflitos de interesses que possam
comprometer sua atuacdo ou a imparcialidade dos Integrantes do Grupo
Coimex.

As empresas do Grupo Coimex se preocupam em realizar uma analise prévia
de antecedentes, qualificacBes e reputacdo de seus parceiros e prestadores de
servicos, buscando afastar quaisquer dlvidas quanto a seus valores éticos,
idoneidade, honestidade e reputacao, e verificando cuidadosamente quaisquer
indicios de propensao ou tolerancia do Terceiro quanto a atos de corrupgao.
Aos Terceiros aplicam-se todas as disposicdes desta Politica que Ihes
correspondam.

E vedada a contratacio de empresas que tenham sido indicadas ou
recomendadas, ainda que informalmente, por Agentes Publicos, exceto apos



(i) a realizagao de um processo de auditoria “due diligence” de integridade em
que se verifique a idoneidade da empresa e sua capacidade técnica, bem como
a necessidade dos produtos ou servicos a serem fornecidos; e (ii) a aprovacao
do Comité de Etica e Conduta do Grupo Coimex, em observancia aos principios
e valores do Grupo.

Procedimentos para a Contratacdo: Para a contratagdo de Terceiros que
atuardao em nome das empresas do Grupo Coimex perante as autoridades
governamentais, devera ser realizada uma analise segundo critérios e rotinas
estabelecidas para avaliar seus antecedentes, reputagao, controladores e
gestores, qualificacGes, credibilidade, capacidade técnica, situacdo financeira
e histérico de cumprimento das Leis Anticorrupcdo (“Due Diligence de
Integridade”).

Todo processo de Terceiros para atuar em nome do Grupo Coimex deve ser
feito com observancia das disposicdes legais e do Cddigo de Etica e de
Conduta, sempre no melhor interesse do Grupo Coimex, sendo necessario a
realizacdo de checagens prévias a contratacdo com o objetivo de atestar a
idoneidade do contratado. E proibida a aquisicdo de bens e/ou contratacdo de
servicos mediante o uso indevido de influéncia sobre qualquer pessoa,
independentemente de ser Agente Publico ou n3o.

As informacgGes basicas para atendimento da Due Diligence de Integridade
serdo apresentadas pelo Terceiro e o seu conteddo devera ser analisado pelo
responsavel pela contratacdo ou, quando houver duvidas, pelo Comité de Etica
e Conduta, em conjunto com o Diretor responsavel pela contratacgao,
apresentando a justificativa para a contratagdao e demais documentos de
suporte.

Uma vez aprovado e contratado o Terceiro, é dever do gestor responsavel pela
contratacdo acompanhar suas atividades, com a supervisao de seu Diretor, e
ambos devem atentar para eventuais sinais de alerta ou de risco de violagao
as Leis Anticorrupgao, devendo o assunto ser analisado pelo Comité de Etica e
Conduta sempre que houver necessidade.

SINAIS DE ALERTA: Entendem-se como sinais de alerta determinadas
circunstancias suspeitas, que possam indicar o risco de violacdo as Leis
Anticorrupcdo, ou situacdes irregulares ou incompativeis com o padrdo ético
gue se visa resguardar, tais como, mas nao limitadas, a relacdo indevida do
Terceiro com Agentes Publicos, falta de registros e licengas pertinentes ao




servico a ser contratado e falta de experiéncia para a realizagdo do trabalho
ou servigo contratado. Ainda que nao se trate de uma violagao em si, mas de
uma situacdo de aparente risco, a existéncia de um sinal de alerta, quando
detectada por um Integrante do Grupo Coimex, deve ser comunicada
imediatamente ao Comité de Etica e Conduta, permitindo a apuracdo dos fatos
de forma tempestiva, a prevencdo da ocorréncia de infragdao, bem como a
decisdo da melhor maneira de lidar com a situagao.

REGISTROS CONTABEIS: As Leis Anticorrupcdo exigem a contabilizago fiel e
precisa de todos os pagamentos feitos pelas empresas, além de sua
documentacdo, tendo em vista que sua falta pode gerar oportunidades para
fraudes e desvios, além de acarretar responsabilidade civil e administrativa
para as empresas, por indicar conduta e descontrole que, por si sé, violam as
Leis Anticorrupgao.

0 Grupo Coimex estabelece e mantém controles internos que garantem que:

e todas as despesas e operacdes envolvendo pagamentos sdao aprovadas
segundo suas normas internas e alcadas de aprovacao;

e todas as operacdes sao registradas de maneira a permitir a elaboragao das
demonstracBes financeiras de acordo com os principios contabeis
vigentes; e

e com frequéncia razoavel, os ativos registrados sdo confrontados com os
ativos existentes (inventario), e que eventuais diferencas apuradas sdo
devidamente corrigidas e ajustadas.

DIVULGA(;AO, ATUALIZA(}AO E TREINAMENTO: O Grupo Coimex entende que,
para que a sua Politica Anticorrupgao esteja sempre atualizada, e que
continuamente evolua para atender as Leis Anticorrupcdo, e para adotar as
melhores praticas anticorrupcdo, esta Politica devera ser avaliada e revista de
tempos em tempos, para sua atualizagao.

Para garantir que todos os Integrantes do Grupo Coimex estejam cientes do
contetido deste Guia de Politicas, bem como do Cddigo de Etica e Conduta, e
possam seguir e aplicar as recomendacdes aqui previstas em seu dia-a-dia, o
Comité de Etica e Conduta (conforme definido no Cédigo de Etica e Conduta)
promoverd palestras e treinamentos, periodicamente, abordando os temas
deste Codigo, especialmente sobre (i) os principios e valores éticos do Grupo
Coimex ; (ii) principios, leis e regulamentos aos quais o Grupo Coimex esteja
sujeito; (iii) prevengdo a lavagem de dinheiro; (iv) as politicas e regulamentos



internos adotados pelo Grupo Coimex. Tais palestras e treinamentos sao de
participacdo obrigatoria e controladas por lista de presenca, devendo a alta
administragao participar.

APURACAO DE VIOLACOES CONTABEIS: As violacBes as Leis Anticorrupcao
podem resultar em severas penalidades civis, administrativas e criminais para
o Grupo Coimex, para Integrantes do Grupo Coimex e para Terceiros
envolvidos, podendo recair sobre pessoas fisicas ou juridicas, sujeitando os
envolvidos as sancgGes disciplinares, incluindo a possibilidade de haver a
rescisdao de seu contrato de trabalho por justa causa ou a destituicao do
administrador, conforme for o caso e, no caso de Terceiros, a rescisdao
motivada de seu contrato, e o rompimento de quaisquer relagdes comerciais
com o Grupo Coimex.

O Grupo Coimex ndo tolerara qualquer tipo de retaliacdo contra qualquer
pessoa que, de boa-fé, levante uma suspeita, reporte uma violagdo ou de
qualquer outra forma traga ao conhecimento de qualquer das empresas do
Grupo Coimex uma situacdo que possa configurar violagdo a Politica ou as Leis
Anticorrupgao.

Eventual dendncia ou dudvida sobre procedimentos da empresa podera ser
feita pelo seguinte canal:

Website: www.coimex.com.br/canal-confidencial
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http://www.coimex.com.br/canal-confidencial

03. Politica de Interacao com
Cliente, Concorrentes e Poder
Publico

Os Integrantes do Grupo Coimex devem zelar pela transparéncia e pela
integridade nas relacdes entre as empresas do Grupo Coimex, devendo as
informagOes transmitidas entre as partes serem exatas, integras, éticas e
verdadeiras.

INTERAGCAO COM CLIENTES: As empresas do Grupo Coimex que possuem
relagdo com clientes devem incentivar um relacionamento duradouro e de
confianca mutua, respeitando os direitos e primando pelo atendimento pleno
ao Contrato com os clientes, devendo os Integrantes do Grupo Coimex,
conforme aplicavel, levar a conhecimento dos clientes em potencial a
existéncia do Programa de Compliance do Grupo Coimex, composto pela
Politica e pelo Cédigo de Etica e Conduta.

INTERACAO COM CONCORRENTES: As empresas do Grupo Coimex que
possuem concorrentes nos meios em que atuam se comprometem a utilizar
praticas comerciais éticas que primem pela concorréncia leal e legal, devendo
prezar pelos principios do mercado e da concorréncia, repudiando praticas de
difamacdo, disseminacao de inverdades, sabotagens, roubo de documentos e
outros atos ilicitos e antiéticos.

INTERAGCAO COM PODER PUBLICO: Os Integrantes do Grupo Coimex deverdo
solicitar prévia anuéncia da Diretoria caso eventual contato com o governo, em
nome de alguma das empresas do Grupo Coimex, seja necessario, agindo
sempre com transparéncia, honestidade e integridade. Além disso, sdo
deveres dos Integrantes do Grupo Coimex:

e respeitar a legislagdo aplicavel, a Politica Anticorrupgdo e os principios e
valores éticos do Cédigo de Etica e Conduta do Grupo Coimex nas relagdes
estabelecidas com drgaos publicos em geral;

e estabelecer relacionamento com autoridades, politicos e Agentes Publicos
pautado pela ética, pelo profissionalismo e pela transparéncia, reportando
imediatamente ao Comité de Etica e Conduta qualquer forma de violacao,
pressao, oferta ou solicitacdo por parte de Agente Publico contraria a
estes principios;



e ndo utilizar interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular
interesses ou a identidade de quem vier a se beneficiar de eventuais atos
ilicitos praticados;

e n3do oferecer brindes, presentes ou qualquer espécie de vantagem
financeira a qualquer Agente Publico ou politico, a pessoas a eles
relacionadas, em contrapartida a beneficios particulares ou para qualquer
empresa do Grupo Coimex.

Em caso de eventuais contratos e licitacbes com o Poder Publico, os
Integrantes do Grupo Coimex ficam expressamente proibidos de realizar
acordos ou combinacdes prévias que tenham por objetivo fraudar o carater
competitivo do procedimento de licitagcdao estabelecido pela Lei 14.133/2021
e demais normas aplicaveis, bem como burlar a realizacdo de qualquer
licitagao ou contrato decorrente ou, ainda, dificultar atividade de investigagao
ou fiscalizagdo de drgaos, entidades ou Agentes Publicos, ou intervir em sua
atuacao.
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04. Politica de Brindes,
Presentes, Favores e Cortesias

Os Integrantes do Grupo Coimex ndo devem, em quaisquer circunstancias,
oferecer coisas de valor a Terceiros, principalmente a funcionarios do governo,
partidos, candidatos politicos e/ou empresas estatais, com quaisquer
propésitos, especialmente o de influenciar, de forma viciosa, a decisdo
comercial do individuo, do ente pulblico ou da empresa estatal ou, ainda,
visando vantagem que possa ser considerada desleal.

Presente ou entretenimento dado ou recebido de clientes ou Terceiros nunca
devem influenciar as decisGes comerciais tomadas pelos Integrantes do Grupo
Coimex. Na ocorréncia destas hipoteses, o Integrante do Grupo Coimex deve
comunicar, imediatamente, ao Comité de Etica e Conduta, informando o
recebimento de qualquer cortesia enviada pelo Terceiro ou outra pessoa que
tenha relagao, direta ou indireta, com empresas que compdem o Grupo
Coimex.

No caso de eventuais gentilezas que sejam necessarias, como, a exemplo,
almocgos com clientes ou Terceiros, estas devem se pautar estritamente nos
valores éticos e nas diretrizes do Grupo Coimex, devendo os custos e as
despesas incorridas serem consistentes, razoaveis e amplamente divulgadas,
inclusive entre a equipe e seus dirigentes, devendo ser feita de forma
generalizada sem individualizar aqueles que o recebem.

Para a Politica utilizaremos as seguintes definigdes:

Brindes: podemos entender toda e qualquer lembranga distribuida como
cortesia, propaganda ou divulgacdo habitual, ou por ocasido de alguma
promogdo, evento ou data comemorativa. E uma lembranga distribuida de
forma generalizada e impessoal, ou seja, ndo se destina exclusivamente a uma
pessoa ou pequeno grupo.

Coisas de Valor: todos os itens identificados acima em “Brindes”, bem como
quaisquer outros que possam representar um interesse, um beneficio ou uma

vantagem de valor relevante.

Entretenimento: atividades ou eventos destinados ao lazer, recreagao ou



diversado, tais como shows artisticos, pecas teatrais, 6peras, espetaculos de
danca, concertos de musica, eventos esportivos etc.

Hospitalidade: compreende viagens, refeicdes e entretenimento.

Presente: algo de valor, usualmente de maior valor do que um brinde,
escolhido com a preocupacdo de agradar quem o recebera. Ao contrario do
brinde, é enderegcado para uma ou algumas pessoas em particular, e é
oferecido em decorréncia de uma relagdo pessoal ou comercial com quem
recebe o presente.

Viagens: viagens oferecidas com fins legitimos e justificaveis, para promover o
negécio da empresa. Incluem-se no conceito de Viagens as passagens,
hospedagem, traslado, taxi, refeicdes, em conjunto ou isoladas, e ainda as
demais despesas incorridas durante a viagem de negdcios.

DIRETRIZES QUANTO A OFERTA E RECEBIMENTO DE COISA DE VALOR:

Regra geral para OFERTA de Coisa de Valor: E proibido oferecer Coisa de
Valor com a intencdo de recompensar alguém por um negdcio obtido,
caracterizar troca de favores ou beneficios, obter vantagem indevida, seja de
forma implicita ou explicita, desrespeitar a lei ou influenciar decisdes
comerciais de forma antiética.

Regra geral para RECEBER Coisa de Valor: E proibido aceitar Coisa de Valor
para dar a Terceiro vantagens indevidas ou atribuir-lne negdcio, sendo
também proibido solicitar ou insinuar a Terceiros que oferecam brindes,
presentes, caixinha, gorjetas ou beneficios em vantagem prépria a Integrantes
do Grupo Coimex ou a Terceiros que atuam em nome do Grupo Coimex.

DIRETRIZES PARA OFERECER COISAS DE VALOR:

Brindes e Presentes: Os Integrantes do Grupo Coimex deverdo usar sempre o
bom senso ao oferecer Brindes e Presentes a Terceiros, lembrando que estao
proibidos de oferecer Brindes e Presentes a Agentes Publicos. As ofertas
deverdo ser sempre aprovadas por um Diretor e sempre que se tiver dlvida,
devera ser consultado o Comité de Etica e Conduta.

Pode-se oferecer Coisas de Valor a Terceiros somente com fins legitimos de
negocios, visando estreitar o relacionamento de trabalho, desde que:



e A oferta ndo tenha potencial para causar embarago ao Grupo Coimex ou ao
presenteado, caso o fato venha a se tornar publico;

e Ndo sejam oferecidos em dinheiro ou equivalente;

e N3o caracterizem vantagem indevida, suborno ou uma “caixinha”;

e N3do sejam proibidos por lei, nem pela organizacdo ou pais ao qual
pertence o presenteado (vocé deve se informar);

e N3o seja oferecido disfarcado, na forma de servigos ou outros beneficios,
por intermédio de Terceiros;

e Ndo sejam oferecidos a Agentes Publicos; e

e No caso de Entretenimento, seja razoavel, em local apropriado e nao
constitua entretenimento “adulto” ou similar, ou jogo de azar.

Entretenimento: No caso de Entretenimento, aplicam-se as mesmas regras
indicadas anteriormente para os Brindes e Presentes, mas a oferta de
Entretenimento a um mesmo individuo ndo pode ser frequente e este precisa
estar razoavelmente relacionado com uma finalidade legitima de negdcios, e
deve ocorrer em local apropriado.

Para caracterizar Entretenimento, o anfitrido ou pessoa que convida precisa
acompanhar o convidado e estar presente. Ingressos para eventos culturais
ou esportivos oferecidos sem que o convidado seja acompanhado pelo
anfitrido deverdo ter a aprovacdo prévia do Comité de Etica e Conduta e do
Diretor responsavel pela area.

Viagens: Excepcionalmente, pode ser justificavel que alguma das empresas do
Grupo Coimex custeie despesas de viagem de Terceiros. Como se trata de uma
excegdo, toda oferta para custear viagens e/ou despesas de Terceiros deve,
necessariamente, ter clara conexao com o negdcio da empresa (promover,
demonstrar ou apresentar servicos, viabilizar a execucdo de eventuais
contratos e de acdes judiciais) e deve ser previamente comunicada por escrito
e aprovada pelo seu respectivo Diretor.

Os critérios para aprovacdo da Viagem serdo (i) disponibilidade de orcamento;
(ii) que a finalidade primaria da viagem seja de negdcios; (iii) que a classe de
voo (cabine) seja compativel com a politica de ambas as organizacdes, do
Grupo Coimex e do Terceiro; (iv) que os valores propostos para custeio de
despesas e didrias sejam razoaveis e compativeis com a natureza da viagem; e
(v) que ndo sejam oferecidos a Agentes Publicos.

Os Integrantes do Grupo Coimex precisam usar o bom senso ao oferecer Coi-



sas de Valor. Em caso de duvidas, recomenda-se sempre consultar o Comité
de Etica e Conduta, bem como o Diretor responsavel pela area.

Lembre-se: toda oferta de Presente, Brinde, Hospitalidade, Viagens,
Entretenimento ou qualquer vantagem de valor relevante deve respeitar as
regras estabelecidas pela organizacdo a qual pertence o presenteado, bem
como as regras e culturas locais e legislacdes que tratam de suborno
transnacional.

REGRAS PARA ACEITAR COISAS DE VALOR: Os Integrantes do Grupo Coimex
devem usar o bom senso ao aceitar Coisas de Valor, lembrando que nunca se
deve solicitar ou insinuar a Terceiros que oferecam Brindes ou Presentes,
“caixinha”, gorjetas ou beneficios em vantagem propria, seja qual for o valor.
Em caso de duvidas, recomenda-se sempre consultar o Diretor responsavel
pela &rea e/ou o Comité de Etica e Conduta.

Brindes e presentes: Os Integrantes do Grupo Coimex podem aceitar Coisas
de Valor de Terceiros, desde que:

e Seu valor ndo seja superior a R$ 400,00 (quatrocentos reais) no caso de
Brindes ou Presentes (mesmo se de natureza promocional), devendo a sua
distribuicdo ser generalizada, ou seja, ndao ser direcionada a nenhuma
pessoa de forma especifica e R$ 800,00 (oitocentos reais) no caso de
Entretenimento. Acima destes valores, o Brinde/Presente sera
encaminhado para sorteio ou leildo/doacdo para caridade;

e N3o sejam em dinheiro ou equivalente (tais como vale-presente ou cartdo-
presente);

e Nao sejam proibidos por lei;

e Ndo crie a impressdo, nem uma obrigacdo implicita, de que aquele que
oferece o Brinde ou Presente tera direito a tratamento preferencial, a
ganhar um contrato, a melhores precos ou condicdes;

e N3o cause embaraco para o Grupo Coimex ou para o presenteador, caso
venha a se tornar publico;

e Ndo sejam proibidos pela organizacdo de quem presenteia (vocé deve se
informar);

e Ndo sejam oferecidos a titulo de suborno, recompensa, comissdao ou
“caixinha”, para ganhar negdcios ou obter vantagens indevidas;

e Ao serem dados ou aceitos ndo tenha expectativa de reciprocidade;

e N3do sejam excessivos, de acordo com os padrdes locais ou do Grupo
Coimex; e



e Ndo sejam oferecidos sob a forma de servigos ou outros beneficios nao
monetarios ou tangiveis (por exemplo, uma promessa de emprego para um
familiar).

Entretenimento: No caso de Entretenimento, aplicam-se as mesmas regras
indicadas acima para os Brindes e Presentes, mas a oferta de Entretenimento
vinda de um mesmo Terceiro ndo pode ser frequente. Se um Integrante do
Grupo Coimex receber uma segunda oferta de Entretenimento de um mesmo
Terceiro em menos de 12 (doze) meses da oferta anterior, o fato deve ser
levado ao conhecimento do Comité de Etica e Conduta antes de ser aceito.

0 Entretenimento oferecido a um Integrante do Grupo Coimex deve, ainda,
estar razoavelmente relacionado com uma finalidade legitima de negdcios, e
precisa se tratar de local apropriado para o negdcio. Assim, ndo é permitido
aceitar Entretenimento “adulto” ou qualquer tipo de evento envolvendo nudez,
jogos de azar ou situacdes similares.

Para caracterizar Entretenimento, o anfitrido ou pessoa que convida precisa
acompanhar o Integrante do Grupo Coimex e estar presente. Ingressos para
eventos culturais ou esportivos oferecidos a Integrantes do Grupo Coimex sem
a presenca do anfitrido deverdo ser tratados como Presente, e exigem a
aprovacao prévia do Comité de Etica e Conduta para a sua utilizaggo.

Viagens: Excepcionalmente, pode ser justificavel que Terceiros paguem as
despesas de viagem de Integrantes do Grupo Coimex. Como tais ocasides sdo
raras, toda oferta de Terceiros para custear viagens e/ou despesas
relacionadas de Integrantes do Grupo Coimex devem, necessariamente, ter
clara conexao com o negdécio da empresa (promover, demonstrar ou
apresentar servigos ou viabilizar a execugao de eventuais contratos ou acdes
judiciais) e ser previamente comunicadas por escrito e aprovadas pelo Comité
de Etica e Conduta.

Os critérios para aprovacgao da Viagem serdo (i) que a finalidade primaria da
viagem seja de negdcios; (ii) que a classe de v6o (cabine) seja compativel com
a politica de ambas as organizagdes, do Grupo Coimex e do Terceiro; (iii) que
os valores propostos para custeio de despesas e didrias sejam razoaveis e
compativeis com a natureza da viagem; e (iv) que nao seja oferecida por
Agente Publico.

kK%



05. Trabalho Remoto/
Home Office

Para o desenvolvimento do trabalho laboral, podera ser adotado o regime de
trabalho na modalidade hibrida, com a adogdo do trabalho remoto, ou “home
office”, em frequéncia a ser definida pelos Diretores, gestores e superiores
hierarquicos. Nesta hipotese, o Grupo Coimex fornecera, quando necessario,
os equipamentos tecnoldgicos adequados a prestagdo do trabalho remoto
(computador mével — notebook, por exemplo), ficando a cargo do respectivo
detentor zelar pela manutencdo e preservacao do equipamento recebido,
sendo responsavel, inclusive, por eventuais custos de reparo ou compra de
novo equipamento, conforme for o caso, nas hipdteses de avarias e perdas
decorrentes do uso ndo regular, caso tenha concorrido dolosamente para o
fato.

Além disto o Grupo Coimex, reforcando, uma vez mais, 0 compromisso com a
seguranca e a salde de todos os Integrantes do Grupo Coimex, e visando a
manutencgao da salde e do bem-estar de todos, orienta a todos que sigam as
recomendacGes de adocdo de estacdo de trabalho confortavel e com
ergonomia adequada.

Reitera-se, ainda, especial atencdo a confidencialidade das informacgdes, a fim
de que sejam preservados os dados acessados de forma remota, estando
ciente da obrigacdo de sigilo profissional no tocante as informagdes obtidas
perante as empresas do Grupo Coimex e/ou de interesse do Grupo, devendo
empregar maior cautela em relacdo a seqguranca da rede de internet utilizada,
links acessados e downloads efetuados, a fim de ndo permitir o ingresso de
invasores (hackers) as redes, preservar o sigilo dos dados acessados de forma
remota e evitar a divulgacdo de informagdes e documentos de propriedade do
Grupo Coimex.
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06. Politica de Privacidade de
Dados e Seguranca da Informacgao

0 Grupo Coimex tem o compromisso de respeitar e resguardar a privacidade
dos dados dos Integrantes do Grupo Coimex, bem como dos dados de
Terceiros.

A fim de demonstrar o compromisso e a transparéncia do Grupo Coimex,
criou-se a Politica de Privacidade de Dados e Segurancga da Informacdo para
proporcionar claro entendimento de como o Grupo Coimex utiliza e processa
dados e informagdes.

DECLARAGAO DE COMPROMETIMENTO DA ALTA DIREGAO: A Alta Direcdo
declara seu comprometimento e apoio a aplicacdo desta Politica de
Privacidade de Dados e Seguranca da Informacdo, reconhecendo o valor de
seus principios, metas e objetivos, em consonancia com o0s negocios
desenvolvidos e Cédigo de Etica do Grupo Coimex.

OBJETIVO: A informacdo é um dos elementos dos negdcios do Grupo Coimex
e, desta forma, temos por objetivo preservar as informagdes quanto a
integridade, confidencialidade, disponibilidade e transparéncia.

A presente Politica visa direcionar um programa de protecdo dos ativos de
informacgdo, sendo a base para o estabelecimento de padrdes e procedimentos
de Seguranga que devem ser seguidos por todas as pessoas fisicas e juridicas
qgue se relacionam com o Grupo Coimex, incluindo, mas nao se limitando, ao
adequado tratamento dos Dados Pessoais coletados.

ABRANGENCIA: Todos o0s Integrantes do Grupo Coimex e Terceiros
contratados para fornecer eventuais servicos de apoio ao Grupo Coimex estdo
sujeitos ao cumprimento da Politica, bem como de demais normas e
procedimentos relacionados a Privacidade de dados e Seguranga da
informacao.

O cumprimento das diretrizes aqui estabelecidas é fundamental para a
manutencdo da relagdo com o Grupo Coimex, sendo obrigatéorio ndo so
alcangar niveis adequados de protecdo e segurancga da informagdo, como
manter tais niveis durante todo o tempo de execucao dos respectivos contra-



tos.

INTERPRETAGCAO: A presente Politica deve ser interpretada em conjunto e de
acordo com qualquer documento, contrato ou cldusula de privacidade que a
acompanhe, e sem prejuizo do sigilo aplicavel ao relacionamento do Grupo
com os Integrantes do Grupo Coimex e Terceiros na forma do Cédigo de Etica
e Conduta.

SEGURANCA: O Grupo Coimex e os Terceiros com os quais Dados Pessoais
venham a ser eventualmente compartilhados, observam padrdes de segurancga
necessarios a prevencdo e remediacdo de acesso ndo autorizado de Dados
Pessoais, observando as hipoteses legais para o adequado tratamento dos
Dados , assim como empregando meios aplicaveis e padrdes de seguranca
recomendados para protegé-los, na medida em que forem técnica e
operacionalmente viaveis.

TECNOLOGIAS: Os dados coletados sao armazenados, tratados e protegidos
mediante as melhores praticas de hospedagem, processamento, controle de
acesso, backup, servigos de Cloud Security, antivirus, monitoramento de rede e
demais técnicas recomendadas de seguranga da informagao.
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07. Informacao, Alteracao,
Cancelamento ou Duvidas sobre a
Presente Politica de Privacidade

O titular dos Dados Pessoais tem o controle sobre sua privacidade, podendo, a
qualquer momento, confirmar a existéncia de tratamento, solicitar acesso,
correcdo, anonimizagao, portabilidade, bloqueio ou eliminacdo dos dados
desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade, ou, ainda, a
exclusao de seus Dados Pessoais fornecidos ao Grupo Coimex, desde que
respeitados os limites da lei, inclusive hipoteses da LGPD que permitem o
tratamento de dados, para fins de cumprimento de obrigacao legal. Para tanto,
deve entrar em contato pelo e-mail privacidade@coimex.com.br (ou e-mail
especifico de privacidade de cada empresa integrante do Grupo Coimex) para
que sejam tomadas as medidas necessarias em prazo razoavel, segundo a
viabilidade técnica e operacional.

Nos termos da lei e na hipdtese prevista na LGPD de realizagdo do tratamento
de dados pautado no consentimento, o titular dos dados possui o direito de
retirar o seu consentimento a qualquer momento, sem prejuizo de se manter
inteiramente valido o tratamento efetuado até essa data, com base no
consentimento previamente fornecido. A solicitacdo de eliminagao dos dados
pessoais tratados com o consentimento do titular serd tratada em tempo
razoavel, desde que respeitado o prazo minimo de armazenamento de
informacdes determinado pela legislagao brasileira, conforme cumprimento de
obrigacao legal.

Para obter maiores esclarecimentos sobre a aplicagdo da Politica de
Privacidade, assim como sobre os seus direitos enquanto titular de dados
pessoais, entrar em contato pelo e-mail privacidade@coimex.com.br (ou e-
mail de privacidade especifico das empresas do Grupo Coimex).
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08. Alteracoes da Politica de
Privacidade e Vigéncia

0 Grupo Coimex se reserva no direito de alterar total ou parcialmente a
presente Politica, a qualquer tempo, inserindo a ultima data de atualizacdo no
documento.

Ao fornecer servigos ou bens ao Grupo Coimex, firmar contratos, parcerias, ou
outra forma de relacionamento profissional, pressupde-se a concordancia com
a presente Politica de Privacidade de Dados e Seguranca da Informacdo, bem
como o cumprimento de suas obrigacdes.

PENALIDADES E SANCOES: O ndo cumprimento desta Politica de Privacidade
de Dados e Seguranca da Informagdo e demais regras de negdcios do Grupo
Coimex implicara em falta grave e podera resultar na aplicacdo das
penalidades e sang¢des legais cabiveis.
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09. Departamento Juridico e
Canal de Etica e Denuncia

O Grupo Coimex coloca a disposicdo dos Integrantes do Grupo Coimex e
Terceiros seu Comité de Etica e Conduta, que estara sempre a disposicao para
sanar quaisquer duvidas acerca da aplicacdo das politicas, e sobre as Leis
Anticorrupcdo e a LGPD, oferecendo orientagdes em caso de riscos ou
suspeitas de violagOes.

Além disso, disponibiliza o Canal de Etica e Denincia, que é um canal de
dentncia voltado para qualquer pessoa, fisica ou juridica, relacionada ao
Grupo Coimex que deseje comunicar suas duvidas, questionamentos e
denunciar situagGes de desrespeito ou suspeita de violagdao das Politicas do
Grupo Coimex.

O Canal de Etica e Dentncia estd disponivel nos seguintes meios de
comunicagao abaixo, lembrando que o Website e o E-mail sdao meios que
permitem o recebimento da informacdo de maneira confidencial.

Todos os meios reportam exclusivamente ao Comité de Etica e Conduta, para
que se possa apurar, analisar e aplicar as providéncias e/ou medidas cabiveis

a cada caso:

Website www.coimex.com.br/canal-confidencial

Cabe ressaltar que o Grupo Coimex ndo tolerara qualquer tipo de retaliacdo
contra qualquer pessoa que, de boa-fé, levante uma suspeita, reporte uma
violagdo ou de qualquer outra forma traga ao conhecimento de qualquer das
empresas do Grupo Coimex uma situagao que possa configurar violagdo a
Politica ou as Leis Anticorrupgao.
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10. Compromisso com a
Diversidade e Inclusao

0 Grupo Coimex assegura um ambiente de trabalho diverso e inclusivo. Nao
admitimos quaisquer atos de preconceito ou discriminacdo, seja em razao de
etnia, género, religido, orientacdo sexual, nacionalidade, regionalidade,
descendéncia ou origem, posicdo politica, classe social, idade, deficiéncia, ou
qualquer outra caracteristica fisica ou pessoal.

A implementacao desse compromisso compete individualmente a cada um dos
Integrantes do Grupo Coimex, os quais devem assegurar um ambiente de
trabalho livre de constrangimentos, insinuagcdes ou quaisquer tipos de
preconceito e discriminacdo.

Esse compromisso deve ser assumido também em relacdo ao publico externo
com que as pessoas vinculadas ao Grupo Coimex, no exercicio das suas
fungdes, se relacionam, incluindo Terceiros. Se forem identificadas condutas
por Terceiros que firam as regras, principio e valores do Grupo Coimex, cabe
as pessoas vinculadas comunicarem tal fato, seja ao seu gestor direto ou ao
Canal de Etica e Denlncia.

Os Integrantes do Grupo Coimex, conforme aplicavel, devem, ainda, assumir o
compromisso de contratar e promover profissionais qualificados para sua
respectiva funcdo, adotando critérios de meritocracia, avaliagdo objetiva e
transparente, além de observar as legislagGes aplicaveis ao tema.
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